Universidad de
Aconcagua
APRUEBA REGLAMENTO Y PROTOCOLO
DE DENUNCIA Y ACTUACION FRENTE A
CASOS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA
Y/O DISCRIMINACION DE GENERO DE

LA UNIVERSIDAD DE ACONCAGUA.

Santiago, 26 de julio 2022

DECRETO N°027/2022
TENIENDO PRESENTE:

La obligacion permanente que representa el cumplimiento de los Programas y
Objetivos que dieron origen a la creacion de la Universidad de Aconcagua.

(98]

El Certificado N°©06/00140 de fecha 31 de enero de 1991, del Ministerio de
Educacién y publicado en el Diario Oficial con fecha 09 de febrero de 1991.

Lo establecido en la Resolucién Exenta del Ministerio de Educacién NQ568
de fecha 20 de enero de 2006, que declara la plena autonomia de la
Universidad de Aconcagua.

Las normas del D.F.L. N° 1, de 1980, del Ministerio de Educacidon y sus
modificaciones.

Lo dispuesto en la Ley 21.369 publicada con fecha 15 de septiembre de 2021,
que regula el Acoso Sexual, la Violencia y la Discriminacién de Género en
el Ambito de la Educacién Superior.

El Oficio circular N°00001, de fecha 08 de julio de 2022, que da respuesta a
dudas planteadas por instituciones de educacién superior sobre la Ley
21.369, de la Superintendencia de Educacién Superior.

Decreto 018-2016 Aprueba reglamento de aplicacién de investigaciones
sumarias; Decreto 045-2018 Aprueba protocolo de actuacién ante denuncia
sobre acoso sexual, laboral y discriminacién; Decreto 042-2019 Aprueba la
politica de la equidad de género; Decreto 010-2022 Aprueba politica
institucional de diversidad, inclusién y género, todos de la Universidad de
Aconcagua.
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VISTOS:

1. Lo dispuesto en los Articulos Cuarto, Quinto y Vigésimo, Trigésimo
Segundo, Trigésimo Tercero, Trigésimo Quinto, Trigésimo Sexto y Trigésimo
Séptimo de los Estatutos de la Corporaciéon Universidad de Aconcagua y lo
dispuesto en los articulos pertinentes del Reglamento General de la
Universidad de Aconcagua;

2. Lo aprobado por el Comité de Rectoria de la Universidad de Aconcagua.

3. La necesidad de contar con un reglamento y protocolo para promover
politicas integrales orientadas a prevenir, investigar, sancionar y erradicar el
acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género, y proteger y reparar
a las victimas en el ambito de la educacidn superior, con la finalidad de
establecer ambientes seguros y libres de acoso sexual, violencia y
discriminacion de género.

DECRETO:

APRUEBESE a contar de esta fecha el “REGLAMENTO Y PROTOCOLO DE
DENUNCIA Y ACTUACION FRENTE A CASOS DE ACOSO SEXUAL,
VIOLENCIA Y/O DISCRIMINACION DE GENERO DE LA UNIVERSIDAD
DE ACONCAGUA (UAQ)”, cuyo texto es el siguiente:

La Universidad asume como propio el principio de equidad de género. Todos los
cargos de autoridades mencionados en la presente politica admiten
denominaciones de ambos géneros, y solo por facilitar la lectura del documento se
los cita en masculino.
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REGLAMENTO Y PROTOCOLO DE DENUNCIA Y ACTUACION FRENTE A CASOS
DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y/O DISCRIMINACION DE GENERO DE LA

UNIVERSIDAD DE ACONCAGUA (UACQC)

Preambulo

La Universidad de Aconcagua (UAC) promueve al progreso de jovenes y adultos
competentes, autdnomos, responsables, con capacidad de pensar criticamente, el
pluralismo y la independencia de quienes la integran y tiene como uno de sus
principales objetivos el desarrollo integral de las personas que forman parte de ella y
de la sociedad. En ese marco, la UAC promueve una convivencia reflexiva basada en
el reconocimiento a la dignidad de las personas, en linea con la Convencién
Interamericana para prevenir la violencia contra la mujer, y los demas tratados
internacionales sobre Derechos Humanos suscritos y ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes.

La UAC ha desarrollado reglamentos y politicas que garantizan el respeto a las
personas y la no discriminacién. Por ello, esta normativa co-construida surge de la
necesidad de reducir las brechas de género existentes entre las personas que forman
parte de la institucién o se vinculan a ella, y de la necesidad de construir un espacio
universitario libre de violencia. En este contexto, se entiende por discriminacién a
toda distincion, exclusién o restriccién basada en el sexo, género, identidad y
orientacion sexual, que tenga como resultado un menoscabo o anulacién del goce o
ejercicio de derechos fundamentales y/o a recibir un trato digno y respetuoso.

Esta normativa tiene por propésito asegurar estandares de respeto y convivencia
dentro de la institucién y en todas aquellas actividades vinculadas a su quehacer,
proporcionando mecanismos para prevenir, enfrentar y sancionar situaciones de
discriminacion basada en el género, incluyendo la violencia sexual y/o de género.
Ademas, brinda apoyo y orientacién a quienes han sido afectados/as por diversas
formas de violencia, a través de soporte psicoldgico y otros mecanismos pertinentes

Quienes integran la Universidad tienen la obligacién de conocer esta normativa y los
protocolos, sitios web y programas que de ella deriven. Particularmente responsables
de su implementacién seran las autoridades de la universidad, quienes tendran la
primera obligacion de hacer frente a situaciones que dafien a sus integrantes. Para
lograr estos objetivos, se debe realizar la correcta difusién y socializacién de la
normativa.

La Universidad proporcionara herramientas que permitan contactar eficazmente a
las unidades encargadas, que deberan velar por su adecuada implementacidn.
Particular atencién se brindard a la generacién de un espacio seguro para realizar
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consultas, resguardando hasta donde sea posible la identidad de quienes requieran
informacioén.

Titulo I. Definiciones Fundamentales

Parrafo I. De la violencia sexual

Articulo 1. Seran consideradas conductas de violencia sexual todos aquellos
comportamientos, palabras o gestos de connotacién sexual que no hayan sido
consentidos y que atenten contra la dignidad o integridad, psicoldgica y/o fisica de
una persona (0 personas) que sea integrante, beneficiario/a o contraparte de la
Universidad.

El caracter o connotacion sexual de los actos u omisiones contemplados en esta
Normativa, no abarca la mera genitalidad o las caracteristicas fisioldgicas de las
personas, sino que incluye la creacién social de estereotipos, prejuicios y funciones
basadas en el género, y que se relacionan con la sexualidad de las personas. En
consecuencia, el caracter sexual abarca al sexo, las identidades, el erotismo, el placer,
la intimidad, la reproduccion y la orientacién sexual.

Articulo 2. Se consideraran acciones de violencia sexual, sin que la enumeracién sea
taxativa, el acoso sexual, la agresion sexual, la exhibicién, exposicion y voyerismo
sexual, el acecho sexual, verbalizaciones sexuales y, en general, cualquier interaccién
con significado sexual no consentido.

El consentimiento se entiende como el acuerdo o aceptacién de participar en una
actividad sexual especifica. Este se manifiesta de manera inequivoca mediante
palabras o actos concluyentes de una persona que esta en condiciones de consentir y
se encuentra en pleno uso de sus facultades. Dado que el consentimiento no puede
ser obtenido en circunstancias de amenaza, coercién de cualquier tipo o la fuerza,
acuerdos obtenidos en estos contextos no constituyen consentimiento.

El consentimiento para un acto sexual particular no puede interpretarse como
consentimiento para actos sexuales posteriores. Asimismo, dentro de un mismo acto,
inicialmente consentido, puede existir retractacién. Del mismo modo, los actos
sexuales previos o la existencia de una relacién de pareja tampoco constituyen por si
misma expresion de consentimiento.

Articulo 3. Constituye acoso sexual, Cualquier accién o conducta de naturaleza o
connotacion sexual, sea verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telematica, no
deseada o no consentida por la persona que la recibe, que atente contra la dignidad
de una persona, la igualdad de derechos, su libertad o integracién fisica, sexual,
psiquica, emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil o humillante, o que
pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones materiales
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o rendimiento laboral o académico, con independencia de si tal comportamiento o
situacion es aislado o reiterado.

Articulo 4. Se considerara agresion sexual al acto o actos que se cometan mediante el
uso de la fuerza, la amenaza del uso de la fuerza o cualquier otra forma de coaccidn,
intimidacion y/o amenaza fisica y/o verbal. En el marco de esta normativa, la agresion
sexual incluye a la violacién y el abuso sexual, sin perjuicio de la responsabilidad
penal en que pueda incurrir su autor/a.

Articulo 5. La exhibicién, exposicién y el voyerismo sexual son conductas que buscan
violar la privacidad de una persona en el ambito de la sexualidad. Incluye conductas
como presenciar u observar relaciones o actividades sexuales de otra(s) persona (s);
desnudarse parcial o totalmente delante de terceras personas; grabar, fotografiar, y
distribuir sin el consentimiento de la(s) persona(s) involucrada(s), por cualquier
medio, imagenes de personas semidesnudas o desnudas, teniendo relaciones
sexuales y/o desarrollando conductas sexuales.

Articulo 6. Son constitutivos de acecho sexual la accién o el conjunto de acciones con
connotacion sexual, dirigidas hacia una persona sin su consentimiento y que
persiguen o tienen como efecto generar temor e inseguridad. Implica conductas como
seguir, observar o vigilar a una persona, presentarse en su lugar de residencia, trabajo
0 estudio, llamar por teléfono, enviar mensajes, grabaciones, fotos, videos u objetos
de connotacion sexual, sin contar con el consentimiento de la persona que los recibe.
Constituira una agravante del acecho sexual el que la victima de éste haya
manifestado expresamente su rechazo hacia dicha accién o acciones, por cualquier
medio.

Articulo 7. El consumo de alcohol y/o de drogas podria reducir, e incluso eliminar la
posibilidad de consentimiento. Considerando lo anterior, el hecho de encontrarse
bajo la influencia del alcohol o de drogas, no exime de responsabilidad a quien
incurre en conductas de violencia sexual, asi como tampoco podra presumirse la
aceptacion de la conducta por parte de la persona afectada por ésta.

Parrafo II. De la violencia y Discriminacién de Género.

Articulo 8. Constituye discriminacién de género toda distincidn, exclusién o
restriccion, basada en el sexo, la orientacion sexual, la identidad sexual o la expresion
de género de una persona, y que, careciendo de justificacién razonable, le cause
privacion, perturbacion o amenaza en el legitimo ejercicio de sus derechos humanos
y libertades fundamentales.
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El concepto de violencia hacia la diversidad sexual y de género sera entendido de
manera amplia, abarcando de manera no taxativa conductas como las siguientes:

a)Violencia fisica de tipo sexual, como tocamientos, golpes, heridas y/o empujones.
b)Violencia psicoldgica, como humillaciones y/o amenazas.

¢)Violencia social, como inducir al aislamiento y alejamiento de redes de apoyo.
d)Actos discriminatorios por identidad y/o expresion de género o por la orientacién
sexual de una persona.

e)Difusion de informacion relativa a su sexualidad y/o género.

Constituye violencia de género cualquier accion o conducta, basada en el sexo, la
orientacion sexual, la identidad sexual o la expresidn de género de una persona, que
le cause la muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico, tanto en el &mbito
publico como en el privado

Articulo 9. Cualquier persona podra presentar una denuncia cuando haya
presenciado directamente actos o conductas discriminatorias en atencion al género o
contra la diversidad sexual. En este caso, la persona denunciante, aunque no sea
victima directa, debera llevar adelante la denuncia de conformidad a lo establecido
en el articulo 21 y siguientes de esta normativa.

Articulo 10. Si la violencia hacia la diversidad sexual y de género se da en conjunto
con alguin tipo de violencia sexual, se considerard como una agravante. Sin embargo,
la violencia hacia la diversidad sexual y de género es sancionable por si sola, con
independencia de si se realizé en conjunto con un acto de violencia sexual.

Articulo 11. No es necesario que exista violencia sistematica, o actos reiterados de
violencia para recurrir a esta normativa. Una sola accién puede constituir un acto de
violencia.

Titulo II. Ambito de Aplicacién

Articulo 12. Esta normativa se aplica respecto de las faltas tipificadas en el titulo
anterior cuando hayan sido ejecutadas por estudiantes de pre o postgrado,
profesores/as, funcionarios/as, o personas que prestan servicios a honorarios, sean
administrativos o docentes, contra estudiantes de pre o postgrado, profesores/as,
funcionarios/as.

Articulo 13. También aplica a actos realizados por estudiantes de pre y postgrado,
ayudantes, profesores/as, funcionarios/as, o personas que prestan servicios a
honorarios, sean administrativos o docentes, contra terceras personas que reciben o
prestan servicios a la institucién. En este grupo se incluye, sin que su enunciacién sea
taxativa, docentes y administrativos a honorarios, pacientes, funcionarios/as de los
casinos.
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Articulo 14. Cuando una situacién de discriminacién, violencia sexual y/o de género
se produzca fuera del ambito de aplicacion de la presente normativa, en actividades
privadas de estudiantes de pre o postgrado, ayudantes, profesores/as o
funcionarios/as, en contra de estudiantes de pre o postgrado, ayudantes,
profesores/as y/o funcionarios/as, la persona afectada podra concurrir a hacer la
denuncia para el sélo efecto de solicitar las medidas de protecciéon que esta normativa
contempla, siempre y cuando tales hechos tengan como consecuencia acciones con
connotacion de acoso u hostigamiento, sea éste sexual o no, que se produzcan o
pudieran producirse en dependencias de la Universidad.

Articulo 15. Quienes tengan la calidad de egresados/as o titulados/as de la
Universidad también podran denunciar a estudiantes de pre o postgrado, ayudantes,
profesores/as y/o funcionarios/as si se trata de hechos tipificados como faltas de
acuerdo con la presente normativa, cuando los hechos hayan ocurrido en
dependencias de la UAC o en actividades académicas o sociales patrocinadas u
organizadas por ésta, cuando tenian la calidad de estudiantes de esta Casa de
Estudios.

Articulo 16. Se entenderé que la falta ha sido cometida dentro de los recintos de la
Universidad, cuando ésta se produzca en el traslado de un edificio universitario a
otro, siempre que las personas involucradas tengan las calidades descritas en los
articulos precedentes de este titulo.

Articulo 17. Esta normativa también se aplicara a aquellas acciones de
discriminacién, violencia sexual y/o de género que se realicen a través de redes
sociales u otros medios de comunicacidn.

Articulo 18. Tratandose de las conductas catalogadas de acoso sexual, la aplicacion
de esta Normativa se extendera a hechos y situaciones que se enmarquen en
actividades organizadas y desarrolladas por personas vinculadas a la Universidad,
ocurran O no en espacios académicos o de investigacién, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 2 de la Ley N°21.369, que regula el acoso sexual, la violencia
y la discriminacion de género en el &mbito de la educacién superior.

Articulo 19. Cuando el hecho se encuentre fuera del &mbito de aplicacién de esta
normativa, la persona afectada perteneciente a la Universidad podra recibir
orientacion y primer apoyo a través de Equipos de DAE y/o CAPSI (Centro de
Atencion Psicoldgica), de manera de reducir los efectos del hecho en su quehacer
laboral y/o académico.

Articulo 20. Si se presenta una denuncia por acoso sexual entre funcionarios/as de la
Universidad (ya sea administrativos o académicos), se aplicara lo establecido en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Universidad. En todo lo
que no sea aplicable dicho Reglamento, se emplear la presente Normativa.
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Titulo ITI. Denuncia e Investigacion

Articulo 21. Si la persona directamente afectada decide presentar una denuncia en
la UAC, debera dirigirla via formulario de denuncia descargable en pagina web de
la universidad o en Oficinas de Asuntos Estudiantiles de cada sede en los plazos
que se regulan en el presente Titulo. Las denuncias de estudiantes se presentan en
la Direccion de Asuntos Estudiantiles o Director Académico de sede. En Caso de un
funcionario o Docente las denuncias deben ser dirigidas a Directores de Sedes o

Director Académicos de sede.

Cabe destacar, que toda denuncia deberd contar obligatoriamente con la
identificacion de quien la emite, ya sea la victima directamente, algin representante
(persona natural y/o juridica), testigo o quien haya tomado conocimiento.

Cuando se tome conocimiento de un hecho, motivo de denuncia, y la victima
exprese su no intencion de participar del proceso de investigacién, se debera
respetar su decision, pudiendo la Comision Investigadora y otros entes, continuar o
iniciar igualmente una investigacion interna que busque el esclarecimiento de los
presuntos hechos y evitar la impunidad de los agresores, asi como tomar medidas
de proteccion cuando aquello parezca pertinente.

Una vez efectuada la denuncia, sera el ente receptor junto oficina de genero quienes
evaluard la admisibilidad de esta y gestionara la conformacién de la comisién
investigadora, delegando en ellos la continuidad del proceso, teniendo un plazo
maximo de 3 dias hébiles. En caso de ser inadmisible la denuncia, no se daré inicio
al proceso.

La comision investigadora; serd encargada de iniciar el proceso de investigacién. La
denuncia debera identificar siempre a la/s persona/s involucrada/s, indicando
fecha/s y lugar/es en que ocurrieron los hechos; sefialando testigo/s si hubiere, y
pruebas que se aportaran.

Terceras personas podran formalizar una denuncia en conformidad con la presente
Normativa. Dicha denuncia deberd ser presentada ante Direcciones de sede y/o
oficinas de Asuntos Estudiantiles de sede, contando con la autorizacién por escrito
de la persona afectada, la que debera presentarse junto con la denuncia.

En cualquier caso, las denuncias realizadas de manera anénima no daran curso a
investigacion alguna.

Si se produjera algun hecho de discriminacién, violencia sexual y/o de género en las

dependencias de los lugares donde los y las estudiantes realizan actividades
practicas, la UAC se compromete a iniciar el correspondiente procedimiento de
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conformidad a los protocolos vigentes en el lugar donde se hayan producido, previa
solicitud de la victima, la que deberd constar por escrito.

Articulo 22. Las notificaciones a los intervinientes del protocolo se realizaran
mediante correo electronico institucional, o en su defecto personal, pudiendo
efectuarse personalmente, de estimarse conveniente. Toda actuacion que se realice
deberd contemplar un registro por escrito en carpeta de la causa.

La/el presunta/o ofensor/a deberé ser informado de la denuncia en su contra por la
comision investigadora dentro de los primeros 05 dias hébiles desde su
conformacion.

Articulo 23. Si la denuncia no se refiere a las materias de competencia de la presente
Normativa, se enviara a la instancia que corresponda, notificando de ello a la persona
denunciante en un plazo maximo de 5 dias habiles desde que ésta fue presentada,
mediante correo electrénico o carta certificada.

Articulo 24. Comision investigadora. Existira una Comisién investigadora de la
Universidad, con competencia para investigar la denuncia y los hechos en que ésta
se sustenta, proponer medidas cautelares mientras se desarrolla la investigacién,
conocer y ponderar las pruebas, evidencias y testimonios, y emitir un informe final.

La Comision investigadora estara integrada de la siguiente forma, velando siempre
por una integracion que refleje diversidad de género:

-Un/a profesional nombrado por Secretaria General. Estos miembros seran
nombrados por un afio, pudiendo ser designados para periodos sucesivos. En el
mismo decreto de nombramiento se designara a dos suplentes, quienes concurriran
a conformar o completar la Comisién ante ausencia o impedimento de un/a titular en
las causas y ocasiones que corresponda.

-Un/a académico/a. Nombrado por el Secretario General a proposiciéon de las
Direcciones de Sede, frente a cada caso que la Comisién investigadora sea convocada
a investigar, pudiendo ser nombrado para causas sucesivas.

Los denunciantes o denunciados podran impugnar o recusar a uno o mas integrantes
de la Comisién, cuando estimen que concurre respeto de cualquiera de ellos/as
presenten algun conflicto de interés. Las impugnaciones o recusaciones seran
conocidas y resueltas por el Secretario General de la Universidad, sin ulterior recurso.
La Universidad velara porque los integrantes de la Comisién investigadora cuenten
con los recursos, conocimientos y capacitacion necesarios para desarrollar este tipo
de investigaciones. Velard también, por la capacitacién y formacién de las personas
que se desempefien en los canales de recepcion de denuncias.
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Articulo 25. El proceso de investigacién no podra extenderse mas alla de 20 dias
habiles. Dicho plazo podrd prorrogarse por hasta 10 dias habiles, mediante
resolucion fundada, que deberd informarse por correo electronico o carta certificada
a las personas denunciantes y denunciadas

Articulo 26. Comité juzgador: Estara conformada por Secretario General (o
representante de este), un/a abogada/o de la Escuela de Derecho, un/a psicéloga/o de
la Escuela de Psicologia y un/a experto/a en materias de género, diversidad e
inclusion. Estos/as profesionales seran previamente designados por Secretaria
General de la UAC, tiempo en el cual, deberan destinar parte de las horas de sus
jornadas laborales a las investigaciones que lo requieran, siendo su labor
expresamente reconocida tanto por sus empleadores directos y superiores, como por
la Direccion de Recursos Humanos, asegurandose el resguardo del tiempo necesario
para tales efectos (horario protegido). Debera existir un criterio de paridad en su
designacion.

Tendra un periodo de 20 dias habiles, renovables por una tnica vez y ante la
necesidad de tomar medidas para un mejor resolver, debiendo al término de ello, dar
cuenta del resultado de la investigacion y posible sancidn/es para quienes resulten
responsables, informando a las partes mediante correo electrénico.

Articulo 27. En caso de que existan testigos que formen parte de la Universidad
(estudiantes, funcionarios/as y/o profesores/as) su comparecencia sera obligatoria. La
negativa a participar en la investigaciéon serd sancionada de acuerdo con los
reglamentos vigentes.

Articulo 28. El desistimiento de la denuncia por parte de la persona denunciante
pondré fin al procedimiento.

Titulo IV. Resolucion Alternativa de Conflictos

Articulo 29. La Universidad contard con personas capacitadas en resolucién
alternativa de conflictos, que podran intervenir en los conflictos que se susciten en
materia de discriminacidn, violencia sexual y/o de género. Estas seran profesionales
con experiencia en resolucion alternativa de conflictos.

La/el profesional sera designada/o por la Secretario General para iniciar un proceso
de resolucién alternativa de un conflicto de discriminacién, violencia sexual y/o de
genero, consentido por ambas partes. Dicho/a profesional no podra estar
relacionado/a con las partes de manera alguna.
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Una vez realizada la designacién, se notificard a las partes y al/a la profesional.
Dentro de los 5 dias habiles contados desde la notificacidn, tanto las partes como el/la
profesional designado/a podran solicitar dejar sin efecto la designacion, si los/as
afectare un conflicto de interés. Si las partes nada dicen, y la persona designada no
hace valer su inhabilidad dentro de este término, se entendera que las partes aceptan
la designacién, y que el/la profesional acepta desempenar fielmente la funcién
encomendada.

Articulo 30. La resolucién alternativa de conflicto no sera aplicable en casos en que la
persona denunciada haya sido sancionada anteriormente por la presente Normativa.
Tampoco se aplicara si alguno de los hechos denunciados reviste caracter de delito.

Articulo 31. EI proceso de resolucién alternativa de conflicto duraré entre 6 a 10
sesiones dependiendo de lo que establezcan las/os profesionales a cargo, quienes
tendran amplias facultades para citar a las partes a comparecer. Las citaciones
deberan realizarse a través del correo electrénico institucional de la Universidad, o
bien, tratandose de personas que no cuenten con é€l, al correo electrénico que la parte
indique por escrito.

Siiniciado el proceso de resolucién de conflicto una de las partes no compareciera a
las citaciones, o la solucién propuesta no fuera aceptada por las partes, se
incumplieran sus acuerdos, o hubiera transcurrido el niimero maximo de sesiones
establecidas sin llegar a un acuerdo, la parte denunciante podrd reanudar el
procedimiento de investigacion hasta su total término.

Titulo V. Medidas de Proteccion
Articulo 32. Las medidas de proteccion incluirdn, sin que la enunciacién sea taxativa:

a) La suspension de funciones de la/as personas denunciada/as por acoso
sexual, violencia o discriminacion de género;

b) La inhabilitacién temporal para el gjercicio de ciertos cargos y funciones,
respecto de la persona denunciada por acoso sexual, violencia o
discriminacion de género;

C) La prohibicion de contacto entre las partes involucradas;

d) Adecuaciones laborales; y

e) La suspension de la condicion de estudiantes de la persona denunciada por
acoso sexual, violencia o discriminacién de género, en casos excepcionales
y debidamente fundados.

En caso en que la persona denunciante y la persona denunciada compartan una tinica
seccion en una asignatura, se procurara definir medidas que resguarden la dignidad
y derechos de la/s persona/s afectada/s y que no alteren la calidad del proceso
formativo.
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Articulo 33. Las medidas de proteccion instruidas seran informadas a quienes
corresponda para procurar su cumplimiento. Informada una medida de proteccion,
todas las personas involucradas deberan colaborar para lograr su adecuada
implementacion, resguardando la dignidad e intimidad de las partes involucradas.

Articulo 34. De ser necesario, la Unidad de Género orientara a denunciantes y
personas denunciadas en la busqueda de otras medidas protectoras disponibles fuera
de la Universidad.

Articulo 35. La violacién de una medida de protecciéon podrd conducir a acciones
disciplinarias para quien las infrinja, en virtud del reglamento que corresponda,
segun se trate de estudiantes, académicos/as o funcionarios/as, considerandose para
todos los efectos como falta grave. Tratdndose de prestadores de servicios a
honorarios, su infraccién se considerard un incumplimiento de los deberes
establecidos en el contrato.

Articulo 36. Cuando de la naturaleza de los hechos denunciados, las condiciones de
las partes, o cuando el riesgo que representa para la convivencia estudiantil lo hagan
recomendable, o bien, cuando sea expresamente solicitado por alguna de las partes,
la Comision Juzgadora, podra determinar la mantencién de la/s medida/s de
proteccién una vez concluido el procedimiento, o proponer otra/s, indicando
especificamente la forma en que ésta/s debera/n llevarse a efecto y su duracién,
resguardando siempre la dignidad y derechos de la/s persona/s afectada/s, cuidando
no alterar la calidad del proceso formativo y evitando establecer cargas desiguales
entre las partes involucradas.

El cumplimiento de dicha/s medida/s sera monitoreado por la Unidad de Género.
Titulo VI. Sanciones

Articulo 37. La comisién investigadora, culminara la investigacién con un informe y
una propuesta de resolucién que podréa absolver o sancionar a la(s) persona(s)
denunciada(s) y que el Comité juzgador deberé ratificar o modificar.

El informe debera dejar constancia de todos los hechos investigados, las pruebas
recibidas, la declaracion de las partes y, si corresponde, una propuesta de sancién y
de otras medidas a aplicar, debidamente fundadas.

El informe sera notificado a las partes por correo electronico y/o carta certificada
dirigida al domicilio que tengan registrado en la Universidad.
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Articulo 38. En el caso de estudiantes, se podran aplicar las siguientes sanciones:

a)Amonestacion verbal

b)Amonestacion escrita

¢)Suspension de calidad de alumno/a regular por 1 o 2 semestres académicos
d)Expulsién

Las sanciones establecidas en las letras a), b) y ¢) podran originar penas accesorias,
como la pérdida total de becas o beneficios o la inhabilidad temporal para acceder a
cargos de representacion estudiantil, u otros reconocimientos proporcionados por la
Universidad. Asimismo, se podran establecer otras medidas consideradas necesarias,
tales como la exigencia de participacién en instancias especificas (foros, talleres,
seminarios, grupos de reflexién, capacitaciones) en tematicas de género, igualdad de
genero, discriminacién y/o violencia, que serdn dispuestas por la Unidad de Género,
que ademas debera hacer seguimiento e informar su cumplimiento.

Articulo 39. Cualquier sancién de la presente Normativa quedara consignada en el
expediente académico del/de la estudiante. Asimismo, deberdn consignarse las
medidas accesorias establecidas y dejar constancia de su cumplimiento.

Articulo 40. En el caso de profesores/as, se podran aplicar las siguientes sanciones:

a)Amonestacion verbal
b)Amonestacién escrita
c)Suspension de actividades
d)Desvinculacion

Las sanciones establecidas en las letras a), b) y ¢) podran originar penas accesorias,
como la pérdida o la inhabilidad temporal para acceder a becas, sabaticos, premios u
otros beneficios proporcionados por la Universidad. Asimismo, se podréan establecer
otras medidas consideradas necesarias, tales como la exigencia de participacién en
instancias especificas (foros, talleres, seminarios, grupos de reflexion, capacitaciones)
en tematicas de género, igualdad de género, discriminacién y/o violencia, que seran
dispuestas por la Unidad de Género, que ademas deberéd hacer seguimiento e
informar su cumplimiento.

Toda sancion de la presente Normativa quedard consignada en el expediente del/a
profesor/a y, por tanto, deberd ser informado en su evaluacién de desempefio,
quienes deberdn considerarla en el proceso de calificacion siguiente. Asimismo,
deberan consignarse las medidas accesorias establecidas y dejar constancia de su
cumplimiento.
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Articulo 41. En el caso de los/as funcionarios/as administrativos/as, se podran aplicar
las siguientes sanciones:

a)Amonestacion verbal
b) Amonestacion escrita
c)Desvinculacion

Las sanciones establecidas en las letras a), y b) podran ir asociadas a penas accesorias,
como la pérdida o inhabilidad para acceder a becas, reconocimientos u otros
beneficios otorgados por la institucion. Asimismo, se podrédn establecer otras
medidas consideradas necesarias, tales como la exigencia de participacién en
instancias especificas (foros, talleres, seminarios, grupos de reflexion, capacitaciones)
en tematicas de género, igualdad de género, discriminacion y/o violencia, que seran
dispuestas por la Unidad de Género, que ademas deberd hacer seguimiento e
informar su cumplimiento.

Una sancion por violencia de género o sexual quedara consignada en la hoja de vida
del/de la funcionario/a y debera ser ponderada en los procesos de evaluacién del
desempefio. Asimismo, deberan consignarse las medidas accesorias establecidas y
dejar constancia de su cumplimiento.

Lo anterior se aplicard siempre que se trate de actos o faltas que no estén
contempladas en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la
Universidad de Aconcagua, en cuyo caso deberd operar lo previsto en dicho
reglamento.

Articulo 42. Tratdndose de aquellas personas que presten servicios independientes a
honorarios en la Universidad, sean administrativos o docentes, se podran aplicar las
siguientes sanciones:

a)Amonestacion verbal

b) Amonestacion escrita

¢)Término del contrato de prestacién de servicios a honorarios

Tratandose de la sancion establecida en la letra ¢), el término de la prestacién de
servicios implicara ademas la prohibicién para la Universidad de volver a contratar
al/la prestador/a, para lo que se deberd informar de ello a la unidad académica o
administrativa correspondiente.

Articulo 43. La amonestacién verbal constituye una sancién con la cual se advierte a
la persona de la posibilidad de ser sancionada mas gravemente si persiste en su
conducta, que quedard registrada en el expediente de la persona sancionada, sin
mencionar los motivos que la ocasionaron.

La amonestacion escrita constituye una sancién de la que se deja registro en el
expediente de la persona sancionada, explicitando los actos que la motivaron y las
consecuencias de dicha sancion.
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Articulo 44. Para los efectos de la aplicacion de sanciones, se podran considerar como

agravantes:

a)Ser reincidente en las conductas

b)La existencia de multiples victimas

c)La existencia de dos o mas victimarios/as

d)Que la victima sea una persona menor de edad

e)La realizacién de actos intimidatorios, coactivos o que impliquen hostigamiento

durante la investigacion, tanto respecto de la victima como de los intervinientes en

calidad de testigos

f)La infraccion de medidas de proteccién

g)Que los actos de discriminacién sean cometidos en ptblico o frente a terceros

Articulo 45. Para los efectos de la aplicacion de sanciones, se podran considerar como
atenuantes:

a)La colaboracion sustancial en el esclarecimiento de los hechos

b)La confesion de hechos no probados que les sean perjudiciales

c)La reparacion del dafio causado o de las consecuencias que de este se deriven

La aplicacién de una o més atenuantes en ningtin caso servird para la eximicién de
responsabilidad de la autoria del hecho.

Articulo 46. Tanto la Comisién Investigadora en su eventual recomendacién de
sanciones, como el Comité Juzgador al resolver sobre posibles sanciones
considerardn, ademas de las circunstancias agravantes o atenuantes previstas en los
articulos anteriores, la gravedad del hecho, el contexto en que se verifics y la
asimetria de poder entre las partes.

Titulo VII. Ratificacién de sanciones, apelacién y medidas de reparacién

Articulo 47. La Comisién Investigadora podra proponer una sancién o la absolucién
de la(s) persona(s) denunciada(s), y las demas medidas que estime correspondan en
atencion al caso, propuesta que deberd ser ratificada o modificada por el Comité
Juzgador, mediante resolucién escrita, explicitando los motivos que fundamentan su
decision, en el plazo de 10 dias habiles contados desde la recepcién de los
antecedentes.

Articulo 48. Las partes seran notificadas de la decisién por escrito, enviando copia de
la resolucién mediante correo electrénico y/o carta certificada.

Las partes ademas tendran el derecho a apelar de manera formal y fundada ante la
Secretaria General. Para apelar, las partes tendran un plazo de 7 dias habiles contados
desde su notificacién, en los términos indicados en el Titulo XII. La Secretaria General
tendra 10 dias hébiles para resolver, confirmando la sancién, o bien modificandola,
si hay antecedentes para ello, fundamentando su decisién. La decisién de la
Secretaria General sera inapelable.
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Articulo 49. Seran consideradas como medidas de reparacién entre otras las
siguientes;
a) La aceptacion de responsabilidad y/o el reconocimiento del dafio causado
b) La entrega de disculpas escritas, privadas o publicas
¢) Acciones de seguimiento de la continuidad de estudio o de las actividades
laborales de la victima, de modo que ésta retome sus actividades de manera
similar a su situacién original
d) Estrategias de intervencién tendientes a restablecer el entorno en el que se
encontraba la victima de acoso sexual, la violencia o la discriminacién de
género
e) Iniciativas tendientes para evitar que se repitan nuevas situaciones de acoso
sexual, violencia o discriminacion de género en la institucién, ya sea en
relacion con la persona agresora en particular, o de modo preventivo general.

Segun sea el caso, las medidas de reparacién podran ser acordadas entre el
responsable y la victima, previo acuerdo, o bien, decretarse como decisién del

proceso de investigacion y sancion.

Titulo VIII. Privacidad y confidencialidad

Articulo 50. Quienes participen en consejeria, acompafiamiento, resolucién
alternativa de conflictos, procesos de investigacién, resolucién y revisién o
ratificacion de sanciones deberan resguardar la confidencialidad, evitando hacer
publicos los hechos y personas involucradas, para lo cual deberan firmar el
correspondiente acuerdo de confidencialidad. La falta de cuidado o la infraccién de
este deber podra dar lugar a una sancién en virtud de los reglamentos que
correspondan, y se considerara para todos los efectos una falta grave. Tratandose de
personas que presten servicios a honorarios, dicho deber se entendera formar parte
del contrato de prestacion de servicios correspondiente.

Articulo 51. La informacidn recopilada durante una investigacién no ser4 entregada
a terceras personas a no ser que exista un riesgo inminente de dafio para alguien o
ésta sea requerida de conformidad a la legislacién vigente. Sin perjuicio de ello, la
Unidad de Género llevard un registro para desarrollar acciones de prevencion,
estudio y seguimiento. También llevar4 registro de las intervenciones de resolucién
alternativa de conflictos y de las razones del desistimiento de las denuncias cuando
corresponda. La Universidad reportara informaciéon global en los informes
institucionales pertinentes, sin identificacion de las personas ni de los contextos en
donde hayan ocurrido los hechos denunciados.
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Titulo IX. De la Unidad de Género y la Red de Consejeria

Articulo 52. La Unidad de Genero dependera Secretaria General de la Universidad y
tiene como mision transversalizar la perspectiva de género en la UAC, proponiendo
cursos de accion especificos en la diversidad de ambitos y estamentos que componen
esta comunidad educativa. Su quehacer se orienta hacia la institucionalizacién de la
perspectiva de género, el avance hace una educacién no sexista y la promocién de
una cultura universitaria libre de toda forma de violencia y discriminacién.

Articulo 53. La Unidad de Género corresponderan especialmente, sin que su
enunciacion sea taxativa, las siguientes funciones:

a)Realizar el diagnostico y propuesta de acciones tendientes a eliminar eventuales
brechas de género y diversidad sexual al interior de la Universidad;

b)Proponer y promover practicas docentes con enfoque de género y
diversidad sexual, generando instancias de capacitacién y acompafiamiento para la
incorporacion de perspectiva de género en los programas académicos y en los
procesos de innovacién curricular;

c)Promocion de una cultura libre de discriminacion y violencia, mediante la
reflexién y la mirada critica por parte de la comunidad educativa en torno a las
discriminaciones y las desigualdades, ofreciendo orientacién y preparacién a los
distintos integrantes de la comunidad universitaria, a fin de favorecer la generacién
de espacios académicos libres de discriminacion, violencia sexual y de género;

d)Difundir esta Normativa en toda la comunidad universitaria, y generar
estadisticas respecto de su aplicacién y resultados, que contribuyan a generar
diagnosticos a nivel general, en carreras y facultades, a fin de proponer medidas que
mejoren la convivencia universitaria; y,

e)Cualquier otra que se le asigne en la presente Normativa o le encomiende la
Secretaria General.

Realizar intervenciones sobre igualdad de género y no discriminacién en los espacios
universitarios.

f)Generar acciones comunicacionales y organizar actividades en fechas
conmemorativas especificas en torno a la igualdad de género y la no violencia.

g)Diseniar material educativo y de sensibilizacién para todos los estamentos,
en formato grafico y audiovisual.

h)Definir y monitorear indicadores relevantes, difundidos en una cuenta
publica anual.

i)Generar diagndsticos, a partir de estos indicadores, especificos en carreras y
facultades por parte del Unidad de Género.

J)Orientar y preparar a quienes ejercen cargos de direccién a fin de favorecer
la creacion de espacios académicos igualitarios y libres de violencia sexual y de
género.

k)Velar por la incorporacién de contenidos sobre consentimiento y relaciones
igualitarias en la induccién a estudiantes de primer afio organizadas por la Direccién
de Asuntos Estudiantiles y las Facultades.
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)Apoyar el trabajo de la Direccién de Nacional Académica en la incorporacion
de contenidos sobre igualdad de género, educacion no sexista y rol docente, en el
proceso de induccién de nuevos/as profesores, en la realizacién de talleres de
capacitacion dentro de la oferta de perfeccionamiento docente, y en la incorporacién
de la perspectiva de género en los procesos de innovacién curricular.
m)Apoyar el trabajo de la Direccion de Recursos Humanos, en la
incorporacion de la perspectiva de género en los procesos de seleccién e induccién
de quienes trabajan en la universidad, y en la realizacién de talleres anuales de
capacitacion y sensibilizacién en igualdad de género para todas las personas que
trabajan en la Universidad.

Articulo 54. La Unidad contard con una Red de Consejeria, que estara conformada
por funcionarios/as que actuaran como consejeros/as en materia de discriminacién,
violencia sexual y de género. Ellos/as seran las personas encargadas de brindar la
orientacién necesaria a integrantes de la comunidad universitaria para explorar
opciones de denuncia, resolucion alternativa de conflictos y proteccién disponibles
en la Universidad y fuera de ella.

Articulo 55. Los/as consejeros/as deberan participar en las actividades de formacién
que defina el Unidad de Género. Le corresponderéd a esta Unidad ratificarlos y
evaluar su continuidad mientras ejerzan esa funcién.

Titulo X. Acciones de promocién para la igualdad de género, para la prevencion
de la discriminacidn, violencia sexual y/o de género, de atencién en denuncias y
para la formaci6n individual y/o comunitaria de quienes han participado en
procesos de denuncia.

Articulo 56. La promocién se entiende como un conjunto de intervenciones
educativas, sociales y culturales que buscan promover valores como la igualdad de
género, el respeto y el consentimiento, desde un enfoque de derechos humanos, con
el objetivo de impulsar un entorno universitario, académico y de trabajo que
permitan que las personas que integran la comunidad universitaria en la Universidad
de Aconcagua puedan desenvolverse de manera plena, con igualdad de
oportunidades y en un entorno libre de violencias y discriminaciones.

Las Unidades Académicas y Direcciones deberan apoyar la difusién del material
educativo producido por la Unidad de Género y procurardn contar con una
participacion apropiada de sus docentes y funcionarios/as en las ofertas de
capacitacion realizadas por la Unidad de Género y/o por la Direccién de Recursos
Humanos y cuyas acciones de promocién sean realizadas para la igualdad de género,
para la prevencion de la discriminacién, violencia sexual y/o de género, de atencién
en denuncias y para la formacién individual y/o comunitaria de quienes han
participado en procesos de denuncia.
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La Unidad de Género tendra a su cargo, sin que su enunciacion sea taxativa:

a)Realizar intervenciones sobre igualdad de género y no discriminacién en los
espacios universitarios.

b)Generar acciones comunicacionales y/o organizar actividades en fechas
conmemorativas especificas en torno a la igualdad de género y la no violencia.
c)Disefiar material educativo y de sensibilizaciéon para todos los estamentos, en
formato grafico y audiovisual.

d)Definir y monitorear indicadores relevantes, difundidos en una cuenta ptblica
anual.

e)Generar diagndsticos, a partir de estos indicadores, especificos en carreras y
facultades por parte del Departamento de Género.

f)Orientar y preparar a quienes ejercen cargos de direccién a fin de favorecer la
creacion de espacios académicos igualitarios y libres de violencia sexual y de género.
g)Velar por la incorporacién de contenidos sobre consentimiento y relaciones
igualitarias en la induccién a estudiantes de primer afio organizadas por la Direccién
de Asuntos Estudiantiles y las Facultades.

h)Apoyar el trabajo de la Direccién de Desarrollo Curricular y Docente en la
incorporacion de contenidos sobre igualdad de género, educacién no sexista y rol
docente, en el proceso de induccién de nuevos/as profesores, en la realizacién de
talleres de capacitacién dentro de la oferta de perfeccionamiento docente, y en la
incorporacion de la perspectiva de género en los procesos de innovacién curricular.
i)Apoyar el trabajo de la Direccién de Recursos Humanos, en la incorporacién de la
perspectiva de género en los procesos de seleccién e induccién de quienes trabajan
en la universidad, y en la realizacion de talleres anuales de capacitacién y
sensibilizacion en igualdad de género para todas las personas que trabajan en la
Universidad.

Articulo 57. Son acciones de atencién y seguimiento todas aquellas instancias de
orientacion, acompariamiento y apoyo sean éstas de caracter psicolégico, médico,
social y/o juridico, realizadas cuando una persona integrante de la comunidad
universitaria ha vivido una situacién de discriminacién y/o violencia de aquellas
contempladas en la presente Normativa. Estas acciones de atencién y seguimiento
podran ser otorgadas por la misma Universidad o a través de convenios que ésta
suscriba, en la forma en que en ellos se sefale.

Articulo 58. La derivacién al acompafiamiento ya sea Psicolégico o social se llevard a
cabo a través de la Unidad de Género, Asuntos Estudiantiles y/o Recursos Humanos,
por medio de los sistemas de apoyo que éste desarrolle a través de convenios con
organismos especializados e internos.
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Este acompafiamiento operara siempre que la persona lo desee. La presentacion de
una denuncia formal de conformidad a lo establecido en la presente Normativa
constituira un requisito para acceder a los servicios de apoyo y orientacion
disponibles.

Articulo 59. La Unidad de Género podra intervenir realizando acciones orientadas,
tanto de manera individual como colectiva, a apoyar el proceso de recuperacién de
la autonomia y la libertad de integrantes de la comunidad universitaria que hayan
sido victimas de acciones de discriminacién, violencia sexual y/o de género y la
comunidad universitaria en que se desenvuelven, las cuales se pueden haber visto
comprometidas en distintos niveles por la violencia vivida, garantizando los
derechos de los intervinientes en el proceso. Estas intervenciones seran coordinadas
con la Direccion de Asuntos Estudiantiles o la Direccidon de Recursos Humanos,
segun corresponda.

Para ejecutar estas acciones debera existir previamente una investigacién que, al
menos, permita evidenciar indicios fundados de la existencia del hecho denunciado.
Con todo, si no se acredita la responsabilidad de la/s persona/s denunciada/s, se
deberd velar por no afectar los derechos de ésta/s.

Articulo 60: Se entendera por formacién todas aquellas acciones que permitan que
las personas y/o comunidades involucradas en los procesos de denuncia, reflexionen,
aprendan, se hagan responsables y/o resignifiquen las situaciones denunciadas, en la
busqueda de prevenir reincidencias (tales como foros, talleres, grupos de reflexién,
capacitaciones, entre otros).

Titulo XIIL Disposiciones Finales

Articulo 61. Las relaciones de pareja entre individuos de distintas jerarquias que son
mayores de edad (jefe/a-funcionario/a, docente-estudiante, ayudante-estudiante,
etcétera) y que forman parte de la Universidad, no constituyen por si mismas
conductas prohibidas y no serén sancionadas bajo esta normativa. Sin embargo, las
relaciones consentidas entre personas de distinta jerarquia o estamento deberan ser
informadas a la autoridad que corresponda (Vicerrector/a, Decano/a, director/a de
Escuela u otra) a fin de evitar posibles conflictos de interés.

Articulo 62. Quienes participen en un proceso de orientacién, investigacién y sancién
por discriminacion, violencia sexual y/o de género y que tengan conflictos de interés
con denunciantes y/o personas denunciadas, deberdn comunicar este conflicto a la
Secretaria General, instancia que debera tomar las medidas pertinentes.

Articulo 63. Las sugerencias de mejora a la Normativa deberan ser enviadas a la
Unidad de Género y/o a la Secretaria General, quienes revisaran su pertinencia y
posterior incorporacién.
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Articulo 64. Los plazos establecidos en esta Normativa comenzaran a correr a contar
del tercer dia habil en que fue despachado el correo electrénico con la resolucién que
se esta notificando.

Articulo 65. Todos los plazos de la presente normativa seran fatales y de dias habiles,
considerados de lunes a viernes. Sin perjuicio de lo anterior, los plazos podran ser
suspendidos por causa justificada, lo que deberd ser notificado a las partes.

En todo caso, los plazos establecidos en esta normativa se suspenderan durante el
mes de febrero, la semana de fiestas patrias, en otras fechas de suspensién de
actividades consignadas en el calendario académico, o0 en cualquier otro momento en
que la Universidad decrete la suspension general de sus actividades.

Articulo 66. La primera notificacién del proceso debe siempre realizarse mediante
carta certificada y/o correo electrénico institucional, en caso de existir. Sin perjuicio
de lo anterior, las partes podran autorizar por escrito que las siguientes notificaciones
sean realizadas a la direccién de correo electrénico que cada parte indique, lo cual
debera constar en el expediente.

Articulo 67. La interpretacién de estas disposiciones y las materias no contempladas
en la presente Normativa, y relacionadas con ella, serdn resueltas por la Secretaria
General y comunicadas, {ld estimarlo progedente, mediante resolucién general.
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